
2023 企業說明會暨校園徵才～伯樂識英才、就業好“薪”情 

 77 

公司名稱 台灣客服科技股份有限公司 統編 70810073 

公司地址 臺北市大安區敦化南路二段 206 號 7 樓 

公司網址 https://www.taiwanmobile.com/index.html 

徵才部門 台灣客服 

連絡人 劉羿君 E-mail irisliu@ttnt.com.tw 

聯絡電話 0978-434851 傳真  

徵才起迄日期 即日起至 12 月 工作地點 
臺中市南屯區五權西路

2 段 236 號 
應徵方式 電聯、Email 

企 

業 

概 

況 

成立日期 90 年 06 月 08 日 負責人 林之晨 資本額 2 億元 員工人數 1,200 人 

公司簡介： 

「台灣客服科技」為電信三雄-台灣大哥大關係企業，具備豐富專業客戶服務經

驗，是國內規模最大、服務品質最佳電話客服公司。 

營業項目：台灣大哥大電話客服中心。 

福利制度： 

1.享勞、健保、團體保險。 

2.定期年度調薪。 

3.優沃年終獎金。 

4.各式津貼、輪班津貼、競賽獎金、集團產品推廣獎勵金、到任獎勵金。 

5.特休假、男性員工陪產假。 

6.三節禮金、生日禮金、旅遊補助。 

7.每月定額電信費補助。 

8.員工優惠購物網站。 

9.年終尾牙晚會、親子日活動、部門活動。 

10.優良員工獎勵表揚活動。 

11.特約商店及簽約飯店優惠。 

12.舒壓按摩、員工休息室。 

需 

求 

人 

才 

職  稱 資  格  條  件 名額 薪資 

電話客服專員 1.大學以上畢業，無相關經驗可。 

2.電話客服專員(每日4小時)：需大學畢

業。 

3.電話客服實習生：大三升大四學生。 

4.態度積極，具服務熱忱及學習精神，

抗壓性高。 

5.具 OFFICE 基本能力，中英打字20字

分以上。 

6.口齒清晰，諳台語尤佳。 

10-20 
月薪 

30,000-40,000 元 居家電話 

客服專員 

電話客服專員 

(每日 4 小時) 
5-10 

時薪 

180 元 

電話客服 

實習生 
5-10 

月薪 

28,000-32,000 元 

  

https://www.104.com.tw/job/7d6be?jobsource=company_job

