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公司名稱 昇恆昌股份有限公司 統編 89400818 

公司地址 臺北市內湖區新湖二路 289 號 

公司網址 http://www.everrich-group.com/ 

徵才部門 內湖營業部、松山機場營業部、桃園機場營業部 

連絡人 施昕妤 E-mail alicia_shih@everrich.com.tw 

聯絡電話 02-81785588#557 傳真  

徵才起迄日期 即日起 工作地點  應徵方式  

企 

業 

概 

況 

成立日期  負責人 江松樺 資本額 暫不提供 員工人數 3,000 人 

公司簡介：昇恆昌免稅商店是由國人百分之百投資經營的免稅商店，創辦人為了展現台灣特色，貼近國

人需求，於是號召多位觀光、旅遊界人士，在 1995 年 9 月 27 日成立「昇恆昌股份有限公司」，正式進

軍免稅零售服務業。昇恆昌以「經營國際化，服務在地化，把台灣免稅產業推向國際」為職志。 

營業項目：免稅零售服務業、百貨零售業、餐飲業、飯店業等。 

福利制度：1.提供免費制服。2.工作時段內提供乙餐。3.保險：勞保、健保、退休金 6%提撥。4.團體傷害保

險：定期壽險、癌症險、意外醫療險、住院醫療險…等，保費由公司負擔。5.職工福利：生育、結婚、生日

禮金、中秋節金、端午節金、育兒補助、傷病住院、喪葬慰問金。6.員工優惠：購物、餐飲、飯店住宿。 

需 

求 

人 

才 

職  稱 資  格  條  件 名額 薪資 

營業員 

(內湖旗艦店) 

1.商品銷售，為顧客推薦商品。2.顧客服務，提供優質服務與

顧客需求跟進。3.店櫃整理，維持店櫃整潔及商品陳列。4.商

品控管，進貨入庫、庫存管理及定期盤點。5.銷售達成，達成

店鋪與個人業績目標。 

5 
月薪 

33,000-40,000 元 

禮賓接待員 

(內湖旗艦店) 

1.幫助顧客解決問題、VIP 接待。2.提供公司服務相關資訊需

求協助。3.反應顧客需求至相關部分。4.透過與顧客互動提出

服務建議。5.文書、相關製卡。 

5 
月薪 

27,250-37,000 元 

商品管理員 

(內湖旗艦店) 

1.商品進貨、出貨及倉庫管理。2.預售提貨發放及管理。3.商

品點收、整理及包裝。4.網購及文書作業。 
5 

月薪 

27,250-36,250 元 

顧客服務員 

售後服務 

(內湖旗艦店) 

1.0800 電話接聽。2.現場客戶售後服務接待。3.會員中心相關

權益維護。4.官網購物站的售後服務處理。 
5 

月薪 

27,250-38,000 元 

顧客服務員_

接待服務組 

(內湖旗艦店) 

1.團體接待作業。2.協助館內活動執行。3.行政事務處理。4.

航班資料諮詢。5.總機電話接聽(報團、航班卡製作)。6.突發

狀況危機處理。 

5 
月薪 

27,250-38,000 元 

業務助理 

(內湖旗艦店) 

1.人員出勤管理相關作業與人事系統操作。2.行政文書庶務處

理及各式文件管理追蹤。3.協助主管溝通協調完成各項任務。

4.其他業務支援與代理。 

2 
月薪 

28,000-35,000 元 

訓練行政助理 

(內湖旗艦店) 

1.執行訓練課程及評估其成效。2.維護員工訓練紀錄及管理相

關文件檔案。3.配合館內各項活動、協助規劃及設計文宣印刷

品、EDM 或廣告。4.支援組內業務。 

2 
月薪 

27,250-34500 元 

業務代表 

(內湖旗艦店) 

1.旅行社業務推廣及關係維護。2.貴賓/旅行社長官/團體接待。

3.導遊、司機、領隊關係維護。4.人數預估及團體掌握綜整、

報表分析作業、組內文書作業。5.市場訊息蒐集掌握、本館館

內活動及折扣訊息蒐集。 

5 
月薪 

33,000-39,000 元 

精品理貨員 

(內湖旗艦店) 

1.協助賣場進貨、出貨及理貨。2.協助賣場店務。3.商品點收、

整理及包裝。 
5 

月薪 

27,250-36,500 元 

企劃員 

(內湖旗艦店) 

1.賣場檔期販售促銷活動規劃與執行。2.廣告文案企劃-文宣

海報 DM.網站文案撰寫。3.活動效益分析與建議。4.賣場/機

場活動規劃與執行。5.製作物設計與規劃。6.異業合作與開發。

7.創意發想的提案具可執行性。 

2 
月薪 

33,000-37,000 元 

餐飲服務員 

(內湖旗艦店) 

1.餐廳餐點介紹/上菜/收餐/結帳。2.飲料調製。3.食材、備品

進銷存管理。4.餐廳環境清潔維護。5.VIP 顧客桌邊服務。 
5 

月薪 

27,400-29,000 元 
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顧客服務員 

(松山機場) 

1.機場環境導引及各項顧客諮詢服務。2.嬰兒車、輪椅之租借。

3.協助商品包裝及支援商品提貨服務。 
5 

月薪 

27,250-34,500 元 

設計人員 

(內湖旗艦店) 

1.配合檔期販促活動主視覺 KV 及設計文宣印刷品、EMD 或

廣告。2.配合賣場各項活動設計、拍攝樣品簡單影片剪輯、文

宣印刷品、EMD 或廣告(含餐廳菜單)。3.執行節慶賣場氣氛

佈置(含大型製作物)。4.主管交辦事項。 

2 
月薪 

33,000-37,000 元 

營業員 

(松山機場) 

(精品、菸

酒、香化) 

1.商品銷售，為顧客推薦商品及穿搭建議。2.顧客服務，提供

優質服務與顧客需求跟進。3.店櫃整理，維持店櫃整潔及商品

陳列。4.商品控管，進貨入庫、庫存管理及定期盤點。5.銷售

達成，達成店鋪與個人業績目標。 

5 
月薪 

33,000-40,000 元 

餐飲服務人員

(松山機場) 

1.中西簡易餐點、咖啡飲品、輕食餐點之備料與製作。2.接待

旅客帶位、倒水、點餐及餐廳、用餐介紹。3.客人用餐完畢後，

負責收拾碗盤與清理環境。4.負責結帳、收銀之工作。 

5 
月薪 

26,400-30,500 元 

室內裝修工程

師(內湖總公司) 

1.工程成本分析及估審。2.工程外包工程管理。3.工程施工中

勞安衛及品管。4.工程行政文書作業。5.工程設計規劃及製圖。 
1 面議 

會計工讀生 1.會計單據審核及傳票製作。2.應收/應付帳務處理。 1 月薪 26,400 元 

櫃台接待 

(澎澄飯店) 

1.為客人辦理入住、退房手續。2.房控掌握及調整。3.顧客諮

詢服務。 
5 

月薪 

30,000-32,000 元 

餐飲外場 

服務員 

(澎澄飯店) 

1.餐廳服務、點餐。2.內外場聯繫。3.餐廳營業前準備工作。

4.維護環境及設備。 
5 

月薪 

28,500-31,000 元 

房務員 

(澎澄飯店) 
1.房務清潔作業。2.備品補充。3.客用消耗品數量統計。 5 

月薪 

28,500-31,000 元 

櫃台接待 

(金湖飯店) 

1.為客人辦理入住、退房手續。2.房控掌握及調整。3.顧客諮

詢服務。 
5 

月薪 

28,500-31,000 元 

餐飲外場服務員 

(金湖飯店) 

1.餐廳服務、點餐。2.內外場聯繫。3.餐廳營業前準備工作。

4.維護環境及設備。 
5 

月薪 

29,000-31,000 元 

營業員 

(金湖廣場) 

1.商品銷售，滿足顧客需求、推薦合適商品。2.顧客服務，提

供優質服務、用心款待每位客人。3.店櫃整理，維持店櫃整潔

及商品陳列。4.商品控管，進貨入庫、庫存管理及定期盤點。

5.銷售達成，達成店鋪與個人業績目標。 

5 
月薪 

33,000-40,000 元 

顧客服務員 

(金湖廣場) 

1.環境服務引導及各項顧客諮詢服務。2.商品包裝服務。3.客

訴處理及商品售後服務。4.貴賓接待與導覽服務。5.協助提貨

發放引導。 

5 
月薪 

26,400-33,500 元 

營業員 

(金門尚義機場) 

1.商品銷售，滿足顧客需求、推薦合適商品。2.顧客服務，提

供優質服務、用心款待每位客人。3.店櫃整理，維持店櫃整潔

及商品陳列。4.商品控管，進貨入庫、庫存管理及定期盤點。

5.銷售達成，達成店鋪與個人業績目標。 

5 
月薪 

33,000-40,000 元 

行動商務 

軟體工程師 

1.系統分析與設計。2.購物網站建置與開發。3.ERP 應用網站

建置與開發。4.Web API 建置與開發。5.軟體測試與驗證。擅

長工具：ASP.NET、C#、MS SQL、MySQL、Oracle、HTML、

JavaScript、jQuery、CSS、Angular。 

1 月薪 30,000 元起 

ERP 

系統軟體工程師 

1.使用程式語言(PowerBuilder 或 C#)。2.ERP 或 HR 系統分

析、設計、開發。3.使用資料庫(Oracle 或 MS SQL 或 MySQL)。 
1 月薪 30,000 元起 

POS 

系統工程師 

1.零售業 POS 系統維運與裝設。2.硬體設備維修與障礙排除。

3.POS 系統帳務處理作業。4.POS 系統收銀功能規劃。 
1 月薪 30,000 元起 
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